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> Implementdacia a udrziavanie standardov a ISO noriem
> Plnenie legislativnych poziadaviek (GDPR, AML, BOZP, ...)
» Vyvo] CRM, DMS a inych softvérov

> Vzdeldvanie zamestnancov
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Problém — nizka motivacia zamestnancoyv

Potreba: (i /ﬁl_l

V' znizit Auktudcia, - N

V' adviat si kompetentnich zamestuancov, - ‘)/
ktori ched na sebe stdle pracovat ~ — =

Ciel:
V' poskytovat kvalitné slngby edkaznikom
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NEVYHODY JEDNORAZOVYCH SKOLENI

> ziadne znalosti, ktoré by sa
dalej zdokonalovali

> zZiadna moznost vrdtit sa k
naucenému a odskuUsaf to

> zZiadna motivdcia
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Motivdcia je to, vdaka ¢omu zacnete,
zvyk je to, vdaka comu budete

pokracovat.




Systém sOvislého vzdelavania zamestnancov




Projekt AVRIS ACADEMY

hlavny

od oktdébra 2016 do juna 2019

investor

zadavatel
projektu

manazZér

hlavny
investora

uZivatel’

projektovy

dodavatel

subdodavatel’

subdodavatel’

subdodavatel’

manaiér

veduici timu veduci timu
softvérovy prevadzkovy
Specialista manaZér
odbornyradca

back office

projektovy tim
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#Ako Vumysliet viedné +émy, +ypy Skolen, ich
obsah a vedjomne ich prepojit’ do
emysinpiného celku?
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On-line dotazniky na zamestnancov
Osobné interview s veddacimi eamestnancami

Prieskum sdvisiacieh procesov a projektov u
Klienta

Stretnutie s managementom

Konzultdcie s lektormi

Iuterné porady




Roz Vo) manaZérskyeh erucnosti
Soft skills

Praca s PC

Prdavve povedomie
Produktové Skolenia
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Vedeldvanie v rozsahn 2, 1 4 0,5 dia

Tréningy odvornjeh eru€nosti
Workshopy

v
v
v’ Sewmindre
V' Aplikacné a referencné skolenia
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AVRIS ACAPEMY v Slovelean:

77 vedeldvacich aktivit

& lektorov

25 1ém

sdvisle vedeldvanjeh 80 zamestnancov







INOVATIVNY PRiSTUP ovris*®

Prehlad skoleni

Prezencné listiny
Prihlasovanie, odhlasovanie
Pripomienky na terminy
Diskusia s lektorom
Materidly na skolenie

Dotazniky spokojnosti




HODNOTENIE PROJEKTU ovris®
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JEDEN UHOL POHLADU NESTACI
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A CO NEJAKE CisLA? \

v 78% zamestnancov hodnotilo vacsinu

. )
skoleni ako prinosné pre ich prax 4 \ N

v 87% zamestnancov md zdujem vo
vzdeldvani pokracovat
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DAKUJEME ZA POZORNOST!

Monika J°°

www.avris.sk



