Milan Pastrnék, PhD
Atos IT Solutions and Services s.r.0.

“£OCUS
At®S




Big data - intro

Kazdy den vytvorime 2.5 quintillion bytes dat — na porovnanie: 90%
sucastnych dat bolo vytvorenych v poslednych 2 rokoch ...

Data prichadzaju zovsadial’. senzory poveternostnych podmienok,
prispevky na strankach socialnych sieti, digitalne obrazky a video
uploadované online, transakcné zaznamy z online platieb alebo GPS
signal z mobilnych zariadeni ...

Data sety, ktorych rozsah je mimo moznosti Standardne pouzivanych
software-ovych nastrojov takéto data zozbierat, usporiadat’ a
Sprocesovat' v prijatelnom case na spracovanie.
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mmms I nstructured Data == Structured Data

Strukturované data: postavené na
relaCnych databazach (t.j. plna
atomickost, konzistencia, izolovanost a
tvacnost), referencna integrita, silna
podpora typov a schém

Semi-Strukturované data: Metadata,
XLS tabulky, XML data definované XSD
schémami

»-Kvazi* strukturované: excelpvské
webové click-stream data (obsahujuce
nekonzistenciu v datovych hodnotach a
typoch)

Nestruktirované: najma dokumenty
obsahujuce text, obrazky, videa a dalSie
objekty, ktoré je pre dalSie vyuzitie
potrebné analyzovat
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Buisness aplikacie Big data
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Vertikalny pohlad na Big data

Big data
charakteristika
(priklady)

Asociativne
korelacné
vzory

Vytvaranie
novych
produktov a
sluzieb

Podpora
rozhodo-
vania

Verejny sektor

» Transparentné
sluzby

» Popora
eGovernance

» Stimulacia rezortov k
poskytovaniu sluzieb
verejnosti
efektivnejSim
spOsobom

» Detekcia
nezrovnalosti napr.
dane, penzia

» Automatizované
vyplifianie formularov
k zniZeniu
prevadzkovych
nakladov

Telekomunika-
cie a média

» Analyza spravania

» Cross-selling
(previazané
produkty)

» Ponuky zamerané
na lokality

» Web-based
zakaznici

» Sluzby porovnavani
cien

» Zlavové kampane
zamerané na
Specifické segmenty

» Optimalizacia prace
a prac. zariadeni

» Cenova
optimalizacia

» Optimalizacia
umiestiovania
zdrojov

Financie

» Cross-selling
zalozeny na
podobnej
spotrebe

» Poistenia
orientované na
bydlisko \
zamestnanie

» Produkty
zalozené na
udajov zo
zavazkov

» Real-time
detekcia
podvodov

Vyroba,
predaj a
sluzby

» ZvySovanie
produktivity a
spajania
vyrobnych kapacit

» Budovanie a
rozSirovanie
vyrobnych liniek
zalozené na
logoch senzorov

» Optimalizacia
inventur

» Optimalizacia
logistiky

» Cenova
Optimalizacia

Energetika
a utility

» Efektivita
prevadzky

» Optimalizacia
spotreby

» Budovanie a
rozSirovanie
vyrobnych
liniek
zalozené na
logoch
senzorov

» Inteligentné
dodavky

» Automatizova
né dialkové
odpocty



Use-case — Financny sektor

@) Vymedzenie

» SpoloCnosti  poskytujuce financné
sluzby celosvetovo vyhodnocuju a
analyzuju ,big data“ aby boli o krok
vpredu pred ich konkuretnmi. They
need to

» Detekcia a prevencia podvodov

» Maximize prevadzkovej
efektivnosti

——— Aplikovanie Big Data

Buisness ob ; Technicke ob

» Eliminacia rizik » Objem a rozlicnost
spojenych s dat  urcenych na
podvodmi analyzu

» Casovo naroéné a » Tvorenie modelov z
komplexné ulohy transak¢nych dat pre

real-time nastroje na
vyhodnocovanie rizik
a detekciu podvodov

O Fouitie Big data Hlesent

prevadzky

zakomponované vo vyhladavacich
algoritmoch a prevadzke systémov

g Otakavand prinosy

» Spustanie komplexnych query Business Case

roznych .data setoch na » Maximalizacia prevadzkovej efektivnosti
predchadzanie podvodov S
ukradnutymi kreditnymi kartami.
. . : Vplyv
» Nové metody prevencie

» Redukcia strat z dovodu podvodov s
kreditnymi kartami cez big data analyticku
real-time infrastruktiru

» Big data akceleratory: Real-time » Spustanie nahodnych & interaktivnych
detekcia podvodov, efektivita query maximulizujice prevadzkovu

efektivitu




Vymedzenie

S ustalenim  pocCtu  mobilnych
zakaznikov  dosiahla sutaz medzi
mobilnymi operatormi konecny bod a
ich hlavny ciel sa meni zo ziskavania
novych zakaznikov na:

» Udrzanie zakaznikov po
skonceni viazanosti

Use-case — Telekomunikacie

» Sprostredkovanie

CDR’s na billing
systém

» ZlepSit  rychlost a
kvalitu billing

procesov a realiacie
kampani

Business ob oF. Technickeé ob 6

» Real time zbieranie
informacii
» Mozosti spracovavat

biliony zaznamov o

telefonnych hovoroch
» Integrovana

celopodnikova

infrastruktura

» Efektivita kampane

——— Aplikovanie Big Data

O PoLZitie Big data fieseni™

» Big data otvara Bl sluzby pre
operatorov  rychlo identifikovat
problémy zakaznikov na zvySenie
spokojnosti

Business Case

» ZvysSenie revenue

» Zakaznicka spokojnost a udrzatelnost
Vplyv

» Vypocitané analyzy poskytované
prepojovacim uzlom znizuji dlzku prepojov
a ¢akani ¢im zvySuju revenu a spokojnost
zakaznikov

» Bl sluzby zabezpecuji neprerusované
sluzby pre klientov pri rotacii
zamestnancov

» Big data vedia spracovat rdzne typy
dat o roznych sluzbach a na zaklade
ziskanych dat aplikovat komplexnu
analyzu  vediucu k  vytvoreniu
detialného profilu zakaznika

» Big data akceleratory: Znizenie
nekvality prenosov, cieleny
marketing, cross selling produktov




Use-case — Zdravotnictvo

——— Aplikovanie Big Data

O Vymedzenie Business obmedze Technicke obmec

» Rozsiahle a komplexné datové sety
ako napriklad MRI zdznamy, snimky, » Vcasna detekcia » Real time analyza &
geneticky  vyskum  sa  stavaju moznych Zivot korelacia datovych
zaklandou normou pre ohrozujucich streamov
» Uréenie pricin ochoreni podnllivenkok na_ll§ fyzviologicky'/ch dat
» Umoznuje lekarom » ZacClenenie a
» Vyvoj nerusivych testov an verifikovat nové integracia zdrojov
predikovanie choréb klinické hypotézy audio, video,
elektronickych
diagnostickych prostr.

» Vyskum ma k dispozicii nastroje na
data mining pre porovnanie diagno6z
a naslednych lieCebnych postupov

» Otvara sa moznost rychleho pristupu
k elektronickym zdznamom vratane
digitdlneho zobrazovania

» Vytvaranie multi-dimenz. informacii
o pacientoch, liekoch a financiach

» Big data akceleratory: ZvySovanie
kvality starostlivosti o pacienta ale aj
efektivnosti poskyt. starostlivosti

Q Value Propositc

Business Case

» ZvySenie kvality starostlivosti

» Redukcia nakladov

Vplyv

» Vytvorenie podpornych systémov
rozhodovania zalozenych na vyhodach big
data analyze pre ulahéenie vyberu
najlepSieho sposobu liecby

» Standardizacia electronického
zdravotného zaznamu medzi zariadeniami
znizujuce celkové prevadzkové naklady




Use-case — Energetika a utility

O

Vymedzenia

» V ropnom priemysle su uniky ropy
jednym z najkritickejsie sledovanych
tém. Presna lokalizacia je klucovou
pri odhadovani zavaznosti problému
v pripade havarii.

» Problémova analyzya

——— Aplikovanie Big Data

Business ob 0 Technicke ob ‘

» Nejednoznacnost pri » Tazkopadne a <¢asto
presnom urcovani manualne analyzy dat
moznych Unikov » Neintegrované a

» Zhromazdenie dat premiesané zdroje
vyzaduje cas a Struktdrovanych a
nakladnost pri nestrukturovanych
zhromazdovani dat

O Pouite Big data fleseni™

» Meniace sa odhady na zaklade
pouzitia réznych zdrojov informacii

mozu byt analyzované pouzitim
technik  analyz neurcitosti  pre
spresnenie a naslednu
akcieschopnost

» Analyza Strukturovanych &
nesStrukturovany dat na spresnenie
odhadov

» Big data akceleratory: ZniZenie strat
ziskov, reportovanie dodrziavanie
regulacii

g ValueProposition

Business Case
» Znizenie strat ziskov
» Eliminacia dopadov havarii

Vplyv
» Efektivha a rychla detekcia Unikov ropy

pomaha koordinovat zasahy pri havarijnych
stavoch a tak znizovat straty ziskov




Big data - referencie

Atos poskytuje rozsiahly rad sluzieb ktoré umoznia zakaznikom:
» Preskumat realnu hodnotu, ktoru mézu ziskat z dynamicky

Strategicky partnery

meniaceho sa trhu
» Pochopit pripravenost na vyuzitie tychto moznosti ORACLE
®
» Integracia Big data s ich business and IT stratégiou
» Ziskat vnutorny pohlad na buisness pouzitim pokrodilych EMC
analyt. technik s cloudera
» Vyuzit $pecifickli mnoZinu BDaa$ platforiem na pilot a ./ Greenplum

,proof of concept” implementaciu
» Implementacia Big data rieSeni

» Prevadzka kompletnej Atos BDaaS platformy ako zero-
capex rieSenia

KARSTADT

Hlavné referencie

Open; o=
(’)p' ode

ofe
e-plus



http://www.oracle.com/index.html




Techn

File Storage

Hadoop
Distributions

Connectors/
Integration

Analytické
platformy

ologické stavebné bloky BD - |

Potrebné pre ukladanie rozsiahlych nestrukturovanych dat. File
system orientované riesenia poskytuje dobréa priamociare
moznosti Skalovatelnosti.

Hadoop - free software framework podporujuci ,data-intensive
computing“ . Na dosiahnutie potrebnej stability firmy ako napr.
Cloudera rozvijaju pouzitie a akceptaciu Hadoop moznosti.

Prevazne proprietarne integracné nastroje na prepojenie big data s
datami organizacie.

Vysoko vykonné analytické nastroje priamo zabudované vo velkych
paralelnych databazach. Analytické platformy rieSiace business
vyzvy vyzadujuce analyzu nad terabytmi az petabytmi dat.




Techn

Tools &
Analytics

Spreadsheets/
Visualizacia

Analytical
application

ologické stavebné bloky BD - Ii

Software-ové produkty pre datovych analytikov a profesionalov na
prechod k Big Data, zlepSujuce schopnosti vyuzivat nové paterny,
vzt ahy a urcujuce faktory obsiahnuté vo vsetkych typoch dat
nestrukturovanych, struktirovanych, semi-struktirovanych - co
bolo predtym nemozné.

Kvoli velkym objemom spracovavanych dat je pomerné zlozite
identifikovat skuto¢ny vyznam analyzy, kde vizualizacia moze
vyrazne urychlit primanie rozhodnuti.

Specifické software-ové aplikacie pouzivané na vyhladavanie,
monitorovanie, reportovanie a analyzu ,machine-generated”
datasets.




BD Ecosystem

Analytical £ A DIGITAL
Applications QEE"‘ NING splunk>

Spreadsheets/ <D Datameer @ METRICS entaho ;
Vlsuallzatlon N metrics for the masses @ P — .: 8 lligen: D NETE%I?’:ES

Tools &
Analytics

Analytical
Platform

Hadoop
Distributions

Connectors/ QUEST
Integration B S5FfWare: talen
Simplicity At Work™ open data solutions

<> pdarasca e CLOUDSTORE

Powering Cloud Storage

File Storage







Big Data Public Private Forum

Vytvorit udrzatelnl technologickd komunitu Big Data v Europe !

Ciele projektu su:

e \Vytvorenie prostredia poskytujlcu korektné informacie a
technologicky pohlad na vyvoj v technoldgiach big data

e Zemeranie sa na klucovych ,decision takers" v EU; ako vo
vedeckych komunitach tak aj v IT technologickych firmach

e Propagacia prvych realnych pouziti ,big data™ technologii v
praxi

e Identifikacia existujucich barier ako su roézne regulacie a
normy spomalujuce nasadenia big data technologii a jednotny
postup pri ich rieseni v EU

zdroj : www.big-project.eu



H 2LIX
Helix Nebula je tiez BD NZ/BULA

» Najvacsie vyskumné Eurdpske centra (CERN, EMBL, ESA)
vytvorili s IT dodavatelmi konzorcium s ciefom vytvorit platformu
pre uspokojenie IT poziadaviek Europskych vedcov

» 2 rocny pilotny projekt - Helix Nebula bol testovany na 3 projektoch:
» CERN projekt ATLAS - large hadron collinder
» EMBL - whole genome assembly
» ESA - pozorovanie sopiek a zemetraseni

L“"*‘- g L\
» 12.3.2013 ESA prezentovala («, eveL’ | d-esa ALOS cowsgn’

Helix Nebula vysledky pilotného .
projektu na konferencii V B2 csdi oanre 92 &g

< SADg Ml svitcH
\ +« . .Systems: terradue 79 :Q /

nes

Holandsku

zdroj : http://helix-nebula.eu/






Atos and the
International Olympic and Paralympic Commiittee

Worldwide IT Partner for the
Internal Olympic Committee
since 2001

201YO
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Proud to be a Worldwide IT Partner for the International Paralympic Committee
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our personalbests t® everyone’s progress Worldwide IT Partner




The world’s lIargest sports event

>2million
International visitors
toLondon

4 billion

TV viewers

1million ¢
visitors
via Eurostar

\ >400 million

¥ unique visitorsto
london2012.com

AtOS|OQ9

our personalbests to everyone's progress Worldwide IT Partner




Prime technology integrator
Stronger integration for team victory |

International Olympic Committee

Media/News
| Reuters USA Today
S Associated Press Press Association

London 2012 Technology partners

... Acer BT Omega Samsung
3 Airwave Cisco Panasonic

Data providers

Bios/Historical Results
Weather

A0S

our personalbests t® everyone’s progress Worldwide IT Partner ’ O @
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Behind the Scenes
Information Diffusion System (IDS)

Y
Venue Commentator
Information System
(CIS)
Q
g
On Venue Results
- ‘% n:-’: =
 \ [
remote
'a Commentator
Information
b istributed printing System (CIS) -+ Remote
= CIS
8 World News Printed Reports
Press Agencies
Broadcasters & IFs » mylnfo+
u \ Yy,
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Big Data examples in the Olympics

« Supporting 36 Olympic competitions and 21 Paralympic competitions

« 30% more competition data than ever before for media worldwide.

« Combining all results from all 36 Competition Venues in a single Data
Feed.

« 1.8M incoming messages, 53M distributed to customers worldwide.

* Providing results, schedule, weather, transport , biographies and other
essential info from all 15,000 athletes to the Olympic Family via the Atos
Info+ and myinfo+ systems.

» More than 20,000 pictures and biographies for Athletes and Officials.

« More than 200,000 pictures and records for all Accredited persons.




2020 i

A vision of social
networks now and

estimated global audience for London 2012

/0%

of the world's population

London 2012 will be the favorite,

most liked and trended sporting

event in history. But this is just 2620

the start. By the time of the ') ®

2020 Games, social networks

willbe integral to every aspect 5 bllllon
expected to rise to at least 5bn by 2020, as two thirds of the world's

population gain access to mobile broadband

of our lives and an enormous
60/ I\
A e - W

generator of sporting data
of the world's population

| 2020
people expected to share London 2012 content via social networks forecast increase in data traffic by 2020
2012 w554 proportion of viewers who subscribe to a mobile broadband network
2020 100% estimated by 2020

hub.olymplc.org

2 2020

1000 10,500

all athletes will be on the hub by 2020

athletes joining the Olympic Athletes Hub at hub.olympic.org

26|

W BOO 000 hkes

of London 2012 0n Facebook

2020

5.2 million
likes

estimated for the 2020 Games

]

20000 tweets/second

estlmated peak during London 2012

2020

660,000 messages/second

via single social interface

13hillion

total active users of Facebook, YouTube and Twitter

ki 43 billion

estimated total subscribers to a social interface by 2020

[y e

2020
2.8 million followers

estimate for the 2020 Games

zﬁt& ﬁ B RIGH) Most followed Olympic athlete s Lebron James (Basketball)
2020

Official London 2012 pages exist on

Facebook
Twitter
Youlube
& Flickr

64 MILLION Who will be the most followed athlete?

2020

There will be

One
Games
channel

that you will access through your social network

Growth in data traffic from 2012 to 2020 2020

30X







