


UCIt se!
« Kde vas napadaji nejlepsi myslenky?

* Pri prichodu do prace
neodkladejte mozek v satne...

* Vyhradte si Cas a misto na premysleni
— Sami pro sebe
— S kolegy



Thinking Fast and Slow

Daniel Kahneman

Systéem 1 Systém 2
* Rychly + Pomaly
» Automaticky * Usilovny
. Casty « Malo gasty
« Stereotypni « Cilengjsi
 Podvédomy * Vedomy
* Instinktivni * Logictejsi

e Emocni « Kalkuluje






Situace
projektovych manazeru

» Casto ,jen zachrafuji“ — jednaji reaktivné
* Maji odpovednost, ale nemaji pravomoci
* Pracuji mimo svou ,zakladnu®

 Jejich alokace je doCasna

* Prevazne maji technické vzdelani



Potreby rozvoje
projektovych manazeru

« Sebepoznani a seberizeni
* Dusevni odolnost

» Socialni dovednosti

* QOvliviiovat naslouchanim
 Politicka proziravost



Rozvoj dospeléeho cloveka

» Dospely Clovek se nejlépe uci ze
svych vlastnich zkusenosti.

» UCeni se a rozvoj dospeleho Cloveka
probiha nejucinneji mezi nosy nikoli
mezi usima.

* Projektovi manazeri jsou vyrazne
hendikepovani v moznostech
sveho rozvoje.



Jak se ucit?

« Social learning * Experiential and
Action learning




Styly uceni se
David Kolb
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http://www.businessballs.com/kolblearningstyles.htm
http://www.businessballs.com/

Koucovani a mentorovani
David Clutterbuck

V cem se podobaji
« Zameruji se na kvalitu mysleni kouCovaného/mentorovaného
« Kouc/mentor vyuziva své zkusenosti pro tvorbu silnych otazek

« Je mozné poskytovat radu, ale ne jako prvni volbu a jen za urcitych
okolnosti.

* Velka cast uceni probiha mezi setkanimi nebo dokonce dlouho po
skonceni.

« Kouc i mentor maji povinnost brat ohled na zajmy o
kouCovaného/mentorovaného



Koucovani a mentorovani
David Clutterbuck

V ¢cem se liSi

* Mentor s vetsSi pravdepodobnosti predstavuje, uvadi a pomaha
budovat sit’ vztahu

« Koucoveé (zvlasté v roli nadrizeného) spisSe poskytnou zpétnou vazbu.
« Koucovani je spiSe kratko- az stredné-doba aktivita zamérena na
vykon ve stanovené oblasti.

 Mentorovani je spiSe stredne- az dlouho-doby vztah zamereny na
kariérni rozvoj nebo komplexnéjsi, méné definované zalezitosti.

« Koucovani je Casteji placena aktivita.



Zamereni rozvoje
Anne Brockbank, MC Gill

Radikalni zlepsSeni

Transformace Rust
Cile vlastni klient Cile vlastni organizace
C&M
Zapojeni Vykon

Mirné zlepseni



Koucovaci kultura
podle hodnotového retézce

Peter Hawkins

1. Externi 2. Interni
poskytovani koucCovaci
kouCovani kapacita
Rozvoj
vudcich
kapacit

jednotlivel

4. Rozvoj
3. Vedeni tymové
aktivné koucCovani a
podporuje uceni se na
kou€ovani arovni
organizace
Rozvoj
vudci
kapacity
napfic
organizaci

~_

5. Soucasti
HR a procesu
fizeni
vykonnosti

Rozvoj

uceni se

vV ramci
organizace

6. Koucovani
se stava
prevladajicim
stylem fizeni

7. Kou€ovani
je pFistup ke
spolupraci se
vSem
stakeholdery

Efektivnéjsi
zapojeni
vSech
stakeholder




Action Learning Set
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Lidé se setkavaji ve skupiné (oznaCovane za ,set”).
Skupinu tvofi pét az sedm ucastniku.

Kazdy z ucastniku prinasi néjakou skutecnou
zalezitost/problém nebo projekt, ve kterych chce néjakym
zpusobem pokrocit, a proto je predklada skupiné.

Cela skupina pracuje na reSeni ve prospéch predkladajici
osoby.

Cilem predkladatele je nastavit potrebné kroky a dale se ucit z
jejich realizace.

Obvykle se skupina schazi jednou za 5-6 tydnu po dobu
jednoho roku.

Kazda skupina si stanovuje jasna pravidla pro zajisténi
efektivni spoluprace.



Action Learning Sets - Postup

« Domluvte pravidla (rozsah duvérnosti, zpusob fizeni diskuze, vitané
a nevitané formy zasahu do diskuze...)

« Jeden z €lenu skupiny (tento postup se opakuje pro kazdého ze
Clenu)

1. predstavi svou situaci/otazku/problém (cca 3 min)

2. Ostatni Clenové skupiny se v prvni fazi vice ptaji a naslouchaji
pro uplnéjsi porozuméni predkladané situaci (cca 5 min)

3. Ostatni Clenoveé nabizeji své pohledy, naméty, zkusenosti
(cca 10 min)

4. Predkladajici Clen shrne a pripadné upresni své pochopeni
namétu a pokusi se formulovat akci — kroky k vyreSeni, které
ma v umyslu podniknout (cca 3 min)

« Na zavér se skupina zamysli nad tématy, které se v diskuzi

objevovaly opakovane, schématy, vzorci.
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